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SLUZBA: TERENNi PROGRAMY
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PROSTREDI A PODMINKY POSKYTOVANE SOCIALNi SLUZBY

Prostfedi a podminky poskytovani socialni sluzby jsou distojné a odpovidaji
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Kritérium:

a) Poskytovatel zajistuje materiaini, technické a hygienické podminky pifiméfene druhu poskytované
socialni sluzby a jeji kapacité, okruhu osob a individuéiné uréenym potfebam;

fReaIizace: J

Jde o terénni sluzbu, kterd se poskytuje v pfirozeném prostiedi klientl, kontaktni pracovisté a zazemi
terénnich pracovnikil je na adrese Ceskoslovenské arméady 5, Pfibram IV, kde je téZ mozné pracovniky
sluzby kontaktovat, pfipadné vyfidit nékteré ukony sluzby (napf. pomoc pfi vyhotoveni dokumentd aj.).

Jde o ptizemni prostory s bezbariérovou Upravou, které CSZS vyuZiva na zakladé smlouvy o vyplijéce.
Prostory odpovidaji kapacité, charakteru poskytované sluzby a také protipozarnim pfedpisiim a pfedpisim
v oblasti bezpe&nosti prace.

Pracovidté je umisténé v centru mésta v bezprostfedni blizkosti autobusového nadrazi, stanice MHD a
vlakového nadrazi. Objekt je zaji$tén proti neopravnénému vniknuti, vstupni dvefe Ize otevfit (po
zazvonéni) pouze zevniti pracovnikem sluzby. Prostory jsou svétlé teplé, pravidelné je provadén uklid.
Kancelai uréena pro pracovniky TP je spole¢na, plati pravidlo, Ze pracovnici nevyfizuji zalezitosti klientu
souéasné v jedné kancelafi — stfidaji se zde (jinak jsou v terénu). Tim je zaji$téna nezbytna mira soukromi
pfi pfipadném jednani s klienty, vyfizovani telefonickych hovor(, aj. Kdispozici je WC, prostory pro
skladovani a vydavani nezbytné materialni a potravinové pomoci.

Kancelafe jsou vybaveny b&Znym kancelafskym nabytkem (psaci stll, kancelaiska zidle, uzamykatelné
skiiné a kontejnery pro ukladani sluzebni a osobni dokumentace klientt, Kazdy pracovnik ma k dispozici
notebook s pfipojenim na internet, mobilni telefon s pfipojenim na internet a kancelar je multifunkénim
zafizeni pro tisk skenovani a kopirovani dokumentu.

Souvisejici dokumenty:

Zakon & 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd

Vyhlagka &. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zékona o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist

Vnitfni pfedpisy, zejména:

SQ 1 Cile a zplUsoby poskytovani socialni sluzby

Vnitini pfedpisy z oblasti PO a BOZP

Pouzité zkratky:
CSZS - Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb mésta Pfibram
TP - terénni programy
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Timto potvrzuji, Ze jsem byl(a) seznamen(a) s dokumentem Prostfedi a podminky poskytovanych sluzeb

sluzba: Terénni programy

Datum

Jméno, pfijmeni pracovnika

Podpis

Centrum secidlnich a zdravotnich sluzeb mésta Piibram,
Brodska 100, 26101 Pfibram VIII
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